
У Ч Е Б Н Ы Й  К У Р С  « П Р О П О В Е Д Ь  – Н А Ш А  
М И С С И Я » .

Тема: Психология распространения 
книг



 Р А З В И В А Й Т Е В С Е Б Е У М О Н А С Т Р О Е Н И Е С Л У Г И :
- П О М Н И Т Е , Ч Т О В Ы Р А С П Р О С Т Р А Н Я Е Т Е К Н И Г И Д Л Я Т О Г О ,
Ч Т О Б Ы У Д О В Л Е Т В О Р И Т Ь Д У Х О В Н О Г О У Ч И Т Е Л Я И Ш Р И
К Р И Ш Н У ;
- П О М Н И Т Е , Ч Т О В Ы – С Л У Г А К А Ж Д О Г О

 В Ы Д О Л Ж Н Ы Б Ы Т Ь У Б Е Ж Д Е Н Ы В Т О М , Ч Т О Л Ю Д Я М
Н У Ж Н Ы Э Т И К Н И Г И

Д Ж О Р Д Ж  Х А Р Р И С О Н :  « В С Е  И Щ У Т  К Р И Ш Н У ! »

 В Р Е М Е Н А М И Н А С А Н К И Р Т А Н Е П Р И Х О Д И Т С Я Н Е Л Е Г К О
( В Ы Х О Д Я Н А С А Н К И Р Т А Н У , М Ы О Б Ъ Я В Л Я Е М В О Й Н У
М А Й Е ) , П О Э Т О М У Н А Б Е Р И Т Е С Ь Р Е Ш И М О С Т И
П Р Е О Д О Л Е Т Ь В С Е Т Р У Д Н О С Т И .

Умонастроение 
распространителя  книг



 Н А У Ч И Т Е С Ь О П Р Е Д Е Л Я Т Ь П О В Н Е Ш Н Е М У В И Д У
Ч Е Л О В Е К А Р О Д Е Г О З А Н Я Т И Й , Е Г О Ж И З Н Е Н Н Ы Е
И Н Т Е Р Е С Ы , В К У С Ы , У В Л Е Ч Е Н И Я . С О Г Л А С О В Ы В А Й Т Е С
Э Т И М С В О Ю П Р О П О В Е Д Ь .

 Н А У Ч И Т Е С Ь Р А З Л И Ч А Т Ь Н А С Т Р О Е Н И Е Л Ю Д Е Й , И Х
О Т Н О Ш Е Н И Е К В А М И В С О О Т В Е Т С Т В И И С Э Т И М
С Т Р О Й Т Е С В О Ю П Р О П О В Е Д Ь .

 П О С Т О Я Н Н О Н А Б Л Ю Д А Й Т Е З А С В О И М С О Б Е С Е Д Н И К О М ,
В Н И М А Т Е Л Ь Н О С Л У Ш А Й Т Е Е Г О .

 П Р И М И Т Е Ч Е Л О В Е К А Т А К И М , К А К О Й О Н Е С Т Ь . Н Е
О Т Н О С И Т Е С Ь К Н Е М У П Р Е Д В З Я Т О .

Физиогномия и внешний вид 
покупателя



 В О В Л Е К И Т Е Ч Е Л О В Е К А В Р А З Г О В О Р , З А Д А В А Я
У М Е С Т Н Ы Е В О П Р О С Ы .

 Н Е З А Д А В А Й Т Е В О П Р О С Ы , К О Т О Р Ы Е М О Г У Т
С П Р О В О Ц И Р О В А Т Ь О Т Р И Ц А Т Е Л Ь Н Ы Е О Т В Е Т Ы .

 П Р О Я В И Т Е Ч У Т К О С Т Ь И З А Б О Т У П О
О Т Н О Ш Е Н И Ю К С В О Е М У С О Б Е С Е Д Н И К У . Д А Й Т Е
Е М У П О Н Я Т Ь , Ч Т О В Ы Е Г О Ц Е Н И Т Е .

 Г О В О Р И Т Е О Т Ч И С Т О Г О С Е Р Д Ц А . Н И К О Г Д А Н Е
Л Ь С Т И Т Е , Г О В О Р И Т Е Т О , Ч Т О Д У М А Е Т Е .

Как найти общий язык с людьми 
и определить их интересы



 И С П О Л Ь З О В А Н И Е Ю М О Р А В О Б Щ Е Н И И
П О М О Г А Е Т Н А Й Т И О Б Щ И Й Я З Ы К С Л Ю Д Ь М И ,
Т А К К А К Ю М О Р Р А СК Р Е П О Щ А Е Т
С О Б Е С Е Д Н И К А , Д Е Л А Я Р А З Г О В О Р
Н Е П Р И Н У Ж Д Ё Н Н Ы М .

О Д Н А К О   П О М Н И Т Е ,  Ч Т О :

- В А Ш И Ш У Т К И Д О Л Ж Н Ы З В У Ч А Т Ь Е С Т Е С Т В Е Н Н О И
Б Ы Т Ь П О Н Я Т Н Ы М И Д Л Я Л Ю Д Е Й ;
- Н Е Л Ь З Я Ш У Т И Т Ь Н А П Р Е Д О С У Д И Т Е Л Ь Н Ы Е Т Е М Ы

( Р А С О В А Я , Н А Ц И О Н А Л Ь Н А Я , П О Л О В А Я И И Н А Я
Д И С К Р И М И Н А Ц И Я )

Как найти общий язык с людьми 
и определить их интересы



 Г О В О Р И Т Е У В Е Р Е Н Н О , О Т Ч Ё Т Л И В О И
Д О С Т А Т О Ч Н О Г Р О М К О .

 С Л Е Д И Т Е З А С В О Е Й И Н Т О Н А Ц И Е Й , С Т А Р А Й Т Е С Ь ,
Ч Т О Б Ы В А Ш А Р Е Ч Ь Н Е Б Ы Л А М О Н О Т О Н Н О Й И
С К У Ч Н О Й .

 Э Ф Ф Е К Т И В Н О П О Л Ь З УЙ Т Е С Ь М А Н Т Р А М И
( П О В Т О Р Е Н И Е К Л Ю Ч Е В Ы Х Ф Р А З ) .

Речь  распространителя



 П О М Н И Т Е , Ч Т О Х О Р О Ш А Я М А Н Т Р А В С Е Г Д А
С О С Т О И Т И З Н Е С К О Л Ь К И Х Ф Р А З
( В СТ У П И Т Е Л Ь Н О Й , С Р Е Д И Н Н О Й И
З А К Л Ю Ч И Т Е Л Ь Н О Й ) ;

 У Б Е Д И Т Е С Ь , Ч Т О В А Ш С О Б Е С Е Д Н И К П Р А В И Л Ь Н О
П О Н И М А Е Т В А С ;

 Б У Д Ь Т Е У В Е Р Е Н Ы В С Е Б Е И Г О В О Р И Т Е Т О Л Ь К О
Т О , Ч Т О З Н А Е Т Е Н А В Е Р Н Я К А ( Н И Ч Е Г О Н Е
В Ы Д У М Ы В А Й Т Е ) .

Как эффективно пользоваться мантрами



К Т О И З Ч Л Е Н О В В А Ш Е Й С Е М Ь И Б О Л Ь Ш Е В С Е Х Л Ю Б И Т
Ч И Т А Т Ь ? В О З Ь М И Т Е Э Т У К Н И Г У В П О Д А Р О К С В О И М
Б Л И З К И М . К Н И Г А – Л У Ч Ш И Й П О Д А Р О К .

Э Т И К Н И Г И – Э Н Ц И К Л О П Е Д И Я В С Е Л Е Н Н О Й ( О Ш . Б . ) . В Ы
Н А Й Д Ё Т Е В Н И Х О Т В Е Т Ы Н А В С Е С В О И В О П Р О С Ы .

Э Т О К Н И Г А М У Д Р О С Т И . Е Ё Н Е О Б Я З А Т Е Л Ь Н О Ч И Т А Т Ь К А К
Р О М А Н . П Р О Ч И Т А В В С Е Г О О Д Н У И Л И Д В Е С Т Р А Н И Ч К И ,
В Ы П О Л У Ч И Т Е М О Р Е И Н Ф О Р М А Ц И И .

В О З Ь М И Т Е Э Т У К Н И Г У И С Д Е Л А Й Т Е С В О Й Д О М С В Я Т Ы М
М Е С Т О М .

Примеры  
эффективных  мантр



БОЛЬШИНСТВО  ПОКУПАТЕЛЕЙ  
УХОДИТ   ВСЛЕДСТВИЕ  

БЕЗРАЗЛИЧНОГО  
ОТНОШЕНИЯ К НИМ

Почему покупатель уходит?



 Д Е Й С Т В У Й Т Е И З Ч У В С Т В А С О С Т Р А Д А Н И Я .

 П Р О Я В Л Я Й Т Е Н Е П О Д Д Е Л Ь Н Ы Й И Н Т Е Р Е С К
К А Ж Д О М У Ч Е Л О В Е К У .

 У Ч И Т Ы В А Й Т Е О С О Б Е Н Н О С Т И Р А З Н Ы Х Л Ю Д Е Й .
П О М Н И Т Е , Ч Т О К А Ж Д Ы Й Ч Е Л О В Е К –
Н Е П О В Т О Р И М А Я И Н Д И В И Д У А Л Ь Н О С Т Ь .

 П О С Т А Р А Й Т Е С Ь В И Д Е Т Ь В Ч Е Л О В Е К Е Т О Л Ь К О
Х О Р О Ш Е Е .

ЧТО  ЗНАЧИТ  ЗАБОТА  О  
ПОКУПАТЕЛЕ



 Б У Д Ь Т Е В Е Ж Л И В Ы И О Б Х О Д И Т Е Л Ь Н Ы .

 Б У Д Ь Т Е Д О Б Р О Ж Е Л А Т Е Л Ь Н Ы . У Л Ы Б А Й Т Е С Ь .

 О Б Р А Щ А Я С Ь К С О Б Е С Е Д Н И К У, С М О Т Р И Т Е Е М У В
Г Л А З А . Б У Д Ь Т Е И С К Р Е Н Н И .

 Н Е Н А В Я З Ы В А Й Т Е Л Ю Д Я М С В О Ё М Н Е Н И Е .

 Н Е Т Е Р Я Й Т Е С А М О О Б Л А Д А Н И Я . К А К Б Ы Г Р У Б О С
В А М И Н Е О Б Х О Д И Л И С Ь , Н Е Г Р У Б И Т Е В О Т В Е Т .

ЧТО  ЗНАЧИТ  ЗАБОТА  О  
ПОКУПАТЕЛЕ



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

ХАРЕ  КРИШНА!


