
У Ч Е Б Н Ы Й  К У Р С  « П Р О П О В Е Д Ь  – Н А Ш А  
М И С С И Я » .

Тема: Основные  навыки 
распространения книг



Основные навыки распространения  книг
подразделяются на 3 категории:

Обращение  и  знакомство

Представление  книг/общение

Заключительная  часть/получение 
пожертвования



1 . И СП О Л Ь З УЯ В З Г ЛЯ Д , ЖЕ С Т Ы И Р Е ЧЬ ,
П Р И В Л Е КИ Т Е К С Е Б Е В Н И М А НИ Е Ч Е Л О В Е КА .

2 .П О З ДА Р О ВА ВШ И СЬ С ЧЕ Л ОВЕ К О М , С Р А З У Ж Е
П О К А Ж И Т Е Е М У К Н И Г У .

3 . И СП О ЛЬ З УЙ ТЕ Ф Р А ЗЫ, К ОТ ОР Ы Е
В Ы ЗЫ В А Ю Т У Л Ю ДЕ Й П О ЛО ЖИ ТЕ ЛЬ Н У Ю
Р Е А К Ц И Ю .

Обращение  и  знакомство



- С Е Г О Д Н Я М Ы П Р О В О Д И М З Д Е С Ь О С О Б У Ю
П Р О Г Р А М М У .

- Э Т И К Н И Г И Т О Л Ь К О Д Л Я Х О Р О Ш И Х Л Ю Д Е Й .

- В З Г Л Я Н И Т Е , П О Ж А Л У Й С Т А , Э Т О Д Л Я В А С !

- У В А С У Ж Е Е С Т Ь Т А К А Я К Н И Г А ? Е Щ Ё Н Е Т ? Т О Г Д А
В О Т О Н А !

- С П Р А З Д Н И К О М В А С ! К Н И Г А Д Л Я В А С Н А С Ч А С Т Ь Е !

Примеры  фраз для 
завязывания общения



1 . Н А У Ч И Т Е С Ь Б Ы С Т Р О Н А Х О Д И Т Ь С Ч Е Л О В Е К О М
О Б Щ И Й Я З Ы К , О П Р Е Д Е Л И В Е Г О И Н Т Е Р Е С Ы .

2 . Г О В О Р И Т Е О Т О М , Ч Т О И Н Т Е Р Е С У Е Т П О К У П А Т Е Л Я .

3 . В Н И М А Т Е Л Ь Н О , Н Е О Т В Л Е К А Я С Ь , С Л У Ш А Й Т Е , Ч Т О
О Т В Е Ч А Е Т П О К У П А Т Е Л Ь . С О Х Р А Н Я Й Т Е
С П О К О Й С Т В И Е И У В Е Р Е Н Н О С Т Ь В С Е Б Е .

4 . Р А З В И В А Й Т Е У М Е Н И Е Г О В О Р И Т Ь С П О Н Т А Н Н О .
О Д Н А К О , Н Е С Л И Ш К О М О П Ы Т Н Ы Х
Р А С П Р О С Т Р А Н И Т Е Л Е Й К Н И Г В Ы Р У Ч А Ю Т
С Т А Н Д А Р Т Н Ы Е М А Н Т Р Ы .

Представление  книг/общение



5 . В Е Д И Т Е П Р И Я Т Н Ы Й И Р А С П О Л А Г А Ю Щ И Й Р А З Г О В О Р .

6 . Г О В О Р И Т Е О Т Ч Ё Т Л И В О . В А С С О Б Е С Е Д Н И К Д О Л Ж Е Н
В А С Х О Р О Ш О С Л Ы Ш А Т Ь .

7 . П Р О Б У Д И Т Е У Ч Е Л О В Е К А И Н Т Е Р Е С К К Н И Г А М .

8 . П Р И Н Е О Б Х О Д И М О С Т И П О В Т О Р Я Й Т Е К Л Ю Ч Е В Ы Е
Ф Р А З Ы П О Н Е С К О Л Ь К О Р А З .

Представление  книг/общение
(продолжение)



1 ) О Б Ъ Я С Н И Т Е Ч Е Л О В Е К У , К Т О В Ы Т А К О Й И Ч Т О З А К Н И Г И В Ы
Е М У П Р Е Д Л А Г А Е Т Е ;

2 ) З А Д А В А Й Т Е В О П Р О С Ы , Н А К О Т О Р Ы Е В А М О Т В Е Т Я Т « Д А » ;

3 ) И З Б Е Г А Й Т Е Б Е З Р А З Л И Ч И Я : В А Ш Е Ж Е Л А Н И Е Д А Т Ь К Н И Г У
Д О Л Ж Н О О К А З А Т Ь С Я Б О Л Е Е С И Л Ь Н Ы М , Ч Е М Е Г О
О Т К А З А Т Ь С Я ;

4 ) О Б Р А Щ А Й Т Е С Ь С К А Ж Д Ы М К А К С Л И Ч Н О С Т Ь Ю ;

5 ) Г О В О Р И Т Е П Р О С Т О , Е С Т Е С Т В Е Н Н Ы М Т О Н О М И Д У М А Й Т Е ,
К О Г Д А Г О В О Р И Т Е ;

6 ) И З Б Е Г А Й Т Е П У С Т Ы Х Р А З Г О В О Р О В ;

7 ) Н Е С П О Р Ь Т Е ;

8 ) Н Е Г О В О Р И Т Е Л И Ш Н Е Г О ;

9 ) Н Е У П О Т Р Е Б Л Я Й Т Е Ж А Р Г О Н Н Ы Х С Л О В И С Л О В , К О Т О Р Ы Е
Ч Е Л О В Е К Н Е П О Й М Ё Т ;

1 0 ) Г О В О Р И Т Е Л Ю Д Я М К О М П Л И М Е Н Т Ы ;

1 1 ) П О Л А Г А Й Т Е С Ь Н А К Р И Ш Н У .

Советы  распространителям



К Т О  В Ы  П О  П Р О Ф Е С С И И ?   

Ч Т О   В А М   Б О Л Ь Ш Е   Н Р А В И Т С Я :  Ф И Л О С О Ф И Я   И Л И   
И С Т О Р И И ?

В Ы  С Л Ы Ш А Л И  Ч Т О - Н И Б У Д Ь  О   З А К О Н А Х   К А Р М Ы ?

К Т О  И З  Ч Л Е Н О В  В А Ш Е Й   С Е М Ь И  Б О Л Ь Ш Е   В С Е Х  Л Ю Б И Т   
Ч И Т А Т Ь ?

В О З Ь М И Т Е  В  П О Д А Р О К  Р О Д С Т В Е Н Н И К А М .  К Н И Г А  –
Л У Ч Ш И Й  П О Д А Р О К .

УМЕСТНЫЕ  ВОПРОСЫ  И  
СЛОВА  В  ХОДЕ  ОБЩЕНИЯ



Э Т И  К Н И Г И  О  Т О М ,  К А К  П О Д Н Я Т Ь  С В О Ё  С О З Н А Н И Е  Н А  Б О Л Е Е  
В Ы С О К И Й  У Р О В Е Н Ь .  Э Т О  К Н И Г И  О  Й О Г Е ,  М Е Д И Т А Ц И И ,  З А К О Н А Х  

М А Т Е Р И А Л Ь Н О Г О  М И Р А

Э Т И  К Н И Г И  – Э Н Ц И К Л О П Е Д И Я   В С Е Л Е Н Н О Й  ( О  Ш . Б . )

В Ы  Н А Й Д Ё Т Е  В  Э Т И Х   К Н И Г А Х  О Т В Е Т Ы  Н А   В С Е   С В О И  В О П Р О С Ы .

П Р О С Т О  В О З Ь М И Т Е  Э Т И  К Н И Г И  В  С В О Й  Д О М ,  И  О Н  С Т А Н Е Т  
С В Я Т Ы М  М Е С Т О М .

Е С Л И  К Н И Г У  М О Ж Н О  П О Н Я Т Ь  З А  О Д И Н  Р А З  - Л У Ч Ш Е  Е Е  И  Н Е  
Ч И Т А Т Ь .   Э Т О  Н Е  К Н И Г А ,  А  Г А З Е Т А .

Э Т О  К Н И Г А  М У Д Р О С Т И .  Е Ё  Н Е  О Б Я З А Т Е Л Ь Н О  Ч И Т А Т Ь  К А К  Р О М А Н .  
П Р О Ч И Т А В  В С Е Г О  О Д Н У  И Л И  Д В Е  С Т Р А Н И Ч К И ,  В Ы  П О Л У Ч И Т Е  

М О Р Е   И Н Ф О Р М А Ц И И .

УМЕСТНЫЕ  ВОПРОСЫ  И  
СЛОВА  В  ХОДЕ  ОБЩЕНИЯ

(продолжение)



1 . С Л Е Д И Т Е З А Р Е А К Ц И Е Й Ч Е Л О В Е К А . Е С Л И
П О К У П А Т Е Л Ь П Р О Я В Л Я Е Т Я В Н Ы Й И Н Т Е Р Е С
П Р Е Д Л О Ж И Т Е Е М У Н Е С К О Л Ь К О К Н И Г .

2 . Н Е З А Ц И К Л И В А Й Т Е С Ь Н А В О П Р О С Е О
П О Ж Е Р Т В О В А Н И И . З Н А Й Т Е , Ч Т О У П О К У П А Т Е Л Я Е С Т Ь
Д Е Н Ь Г И , Н О О Н И Х О Т Я Т П О Т Р А Т И Т Ь И Х Н А Ч Т О - Т О
Ц Е Н Н О Е .

3 . П О М Н И Т Е О Т О М , С К О Л Ь К О С Т О Я Т К Н И Г И
П О Д О Б Н О Г О Ф О Р М А Т А В М А Г А З И Н А Х .

4 . В Ы Д О Л Ж Н Ы С А М И Ц Е Н И Т Ь Н А Ш У К У Л Ь Т У Р Н У Ю
Т Р А Д И Ц И Ю И К Н И Г И .

Заключительная  часть/
получение  пожертвования



5 . В Д О Х Н О В Л Я Й Т Е Л Ю Д Е Й Ч И Т А Т Ь К У П Л Е Н Н Ы Е И М И
К Н И Г И .

6 . Р А З Д А В А Й Т Е П О К У П А Т Е Л Я М Б Е С П Л А Т Н О
Б Л А Г О В О Н И Я , Е С Л И В О З М О Ж Н О , П Р А С А Д .

7 . З А П И С Ы В А Й Т Е К О Н Т А К Т Н Ы Е Д А Н Н Ы Е
З А И Н Т Е Р Е С О В А В Ш И Х С Я П О К У П А Т Е Л Е Й .

8 . П О К У П А Т Е Л Ь Д О Л Ж Е Н О С Т А Т Ь С Я Д О В О Л Е Н В А Ш Е Й
В С Т Р Е Ч Е Й . В С Е Г Д А Р А С С Т А В А Й Т Е С Ь С Л Ю Д Ь М И Н А
Д Р У Ж Е С К О Й Н О Т Е .

Заключительная  часть/
получение  пожертвования



ОЦЕНИТЕ  СВОИ НАВЫКИ  
РАСПРОСТРАНЕНИЯ  КНИГ 

ПО ПРЕДЛОЖЕННЫМ  ВОПРОСАМ 

ПО ШКАЛЕ ОТ 0 ДО 10

АНКЕТИРОВАНИЕ:
Навыки  распространения  книг.



1 . О Б Р А Щ Е Н И Е
У В Е Р ЕННО ЛИ Я С Е Б Я Ч У В С Т В УЮ , О Б Р АЩАЯ С Ь К ЛЮДЯМ ?
ВЫБИ Р АЮ ЛИ Я , К К ОМ У ПОДОЙ ТИ ?

2 . П Р И В Л Е Ч Е Н И Е В Н И М А Н И Я .
ХО РОШО ЛИ У МЕНЯ ПОЛУЧ АЕ Т С Я П РИ ВЛ Е КА Т Ь ВНИМАНИЕ ЛЮДЕЙ ?
МНО ГИ Е ЛИ О С Т АНА ВЛИ В АЮТ СЯ ?

3 . В О П Р О С Ы .
УМ ЕЮ ЛИ Я З АД А ВАТ Ь УМ ЕС ТНЫЕ ВОП РОСЫ? ПОЛУЧ АЮ ЛИ НА НИХ
У Т В Е Р ДИ Т ЕЛ Ь НЫЕ О Т В Е ТЫ ?

4 . У М Е Н И Е П О Д Д Е Р Ж И В А Т Ь Р А З Г О В О Р .
О БЛ АД АЮ ЛИ Я ИМ ? О Т К Р О В ЕННЫ ЛИ С О МНОЙ ЛЮДИ ?

5 . И С П О Л Ь З О В А Н И Е М А Н Т Р .
О Б Р АЩАЮСЬ ЛИ Я КО В С ЕМ С ОДНИМИ И Т ЕМИ ЖЕ С ЛО В АМИ ?
Н А С К ОЛ ЬКО ЭФФ Е К ТИ ВН А МОЯ Н ЕПОД Г О ТОВЛ ЕННАЯ Р Е Ч Ь ?

АНКЕТИРОВАНИЕ:
Навыки  распространения  книг.



6 . О Т К А З Ы И О П Р А В Д А Н И Я .

ЛЕГ КО ЛИ Я ВОСПРИНИМАЮ ОТКАЗ ? УД А ЁТС Я ЛИ МНЕ УБ ЕЖДА ТЬ
ЛЮДЕЙ , Н ЕСМОТ Р Я НА ИХ ОПРА ВДАНИЯ?

7 . Н Е С К О Л Ь К О К Н И Г С Р А З У .
УПУСКАЮ ЛИ Я ВОЗМОЖНОС ТЬ ПРОДА ТЬ Ч ЕЛОВЕКУ БОЛЬШЕ ОДНОЙ
КНИГИ ?

8 . П О Ж Е Р Т В О В А Н И Я .
НЕЛОВКО ЛИ МНЕ ПРОСИТЬ ПОЖЕРТВОВАНИЯ ? ДАЮТ ЛИ МНЕ В
С Р ЕДНЕМ НЕБОЛЬШОЕ ПОЖЕРТВОВАНИЕ З А КНИГУ ?

9 . Р А С Т А В А Н И Е С П О К У П А Т Е Л Я М .
РАД ЛИ Я ВСТР ЕЧЕ СО С ТАРЫМ ПОКУПАТЕЛЕМ ? РАДЫ ЛИ ОНИ
ВИДЕТ Ь МЕНЯ ?

1 0 . « В Т О Р А Я В О Л Н А » .
УДЕЛЯЮ ЛИ Я ВНИМАНИЕ ТЕМ , К ТО УЖЕ ПРИОБРЁЛ КНИГИ ?

АНКЕТИРОВАНИЕ:
Навыки  распространения  книг.



ПО КАКИМ  ИЗ  ПУНКТОВ  МНЕ 
НЕОБХОДИМО  УЛУЧШИТЬ

СВОИ  ПОКАЗАТЕЛИ?

КАК  Я  НАМЕРЕН  ЭТО  СДЕЛАТЬ? 

АНКЕТИРОВАНИЕ:
Навыки  распространения  книг.



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

ХАРЕ  КРИШНА!


